LA SOSTENIBILIDAD

EJE CENTRAL DE NUESTRA ESTRATEGIA
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Sustainability Hub

Objetivo

EADA es la escuela de negocios orientada a acom-
panary formar a lideres sostenibles, responsables
y éticos en el mundo empresarial para generar
impacto en la sociedad mediante su enfoque,
sus programas y las acciones de investigacion,
formacidn e impacto de su Sustainability Hub.

D fl u L B 4

Entendemos la SOSTENIBILIDAD como el término
que engloba los aspectos medioambiental, social
y economico, refiriéndose a aquellas acciones que
satisfacen las necesidades actuales garantizando

el equilibrio entre el crecimiento econémico,
cuidado del medio ambiente y el bienestar social;

y sin comprometer a la capacidad de futuras = X
generaciones a satisfacer las suyas. FU rm a c I 0 n e n
tenibilidad

o En 2017, fuimos pioneros en Europa en
la formacién especifica en sostenibili-
dad enfocada en el ambito empresarial,
con el lanzamiento del Master en Sos-
tenibilidad e Innovacion Empresarial.
Desde entonces, el Master ha cuadri-
plicado sus participantes y hemos di-
senado otras formaciones especificas

en el ambito para distintos perfiles
profesionales perfiles profesionales
educados y sensibilizados en soste-
nibilidad desde todos los sectores.

2 Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



https://www.eada.edu/es/profesorado-e-investigacion/sustainability-hub

Programas

Aun contando con programas especificos en sos-
tenibilidad, trabajamos para que gran parte de
nuestros programas incorporen la sostenibilidad y
formen a profesionales sostenibles y con proposito.
Algunos de nuestros programas mas relevantes,
como el International MBA o el Global BBA - ADE,
el Programa en Direccion General - PDG o el Master
en Direccion de Operaciones y Supply Chain Mana-
gement, entre otros, incorporan asignaturas o tracks
sobre la sostenibilidad empresarial con el fin de
que los participantes obtengan los conocimientos
y habilidades para ser los profesionales y lideres
que el actual mercado esta pidiendo: sostenibles,
responsables y con propdsito.

En nuestras formaciones y metodologia, adicional-
mente, abogamos y formamos en un modelo de
liderazgo sostenible.

P Master en Sostenibilidad e Innovacién
Empresarial

P Master en Innovacién y Sostenibilidad
Empresarial Online

P Online Master in Sustainability and Business
Innovation

» Programa de Alta Direccion en
Sostenibilidad

» Programa Inversiones ESG

Reconocimiento
internacional al
Impacto

P{:SITIVE IMPACT
RAT'NG FBcl)JRSINESS SCHOOLS

Positive Impact Rating For Business
Schools

EADA estd entre las 29 Mejores Escuelas de Negocios
PARA el mundo en la categoria Transforming Schools
(nivel 4). Positive Impact Rating For Business School
—Junio 2022

Better World Ranking MBA de
Corporate Knights

Estamos en la posicion 34 del mundo de la clasifica-
cién Better World Ranking MBA de Corporate Knights
gracias a la integracion del desarrollo sostenible en
sus programas MBA, la investigacion del profesorado
sobre temas de sostenibilidad y la diversidad de
género y etnia de faculty. 2022 Corporate Knights

Ranking.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



El liderazgo
sostenible

El liderazgo sostenible es aquel que, ademas de
potenciar las competencias y habilidades pro-
fesionales, busca que los valores y practicas de
estos se sustenten en la sostenibilidad humana,
el entorno social, medioambiental, econémico,
ético y de igualdad de oportunidades.

Este modelo de liderazgo construye el propo6sito
a partir de un trabajo personal que mejora el en-
caje entre el propoésito individual y la estrategia
de empresa. Permite a las personas entenderse
y descubrirse a nivel individual, identificando el
propoésito que mds les representa para, a partir
de aqui, avanzar hacia nuevos estilos y maneras
de relacionarse con los grupos de interés para
lograr este propdsito.

Creemos firmemente en el efecto multiplicador e
impacto que los profesionales con este estilo de
liderazgo pueden generar, tanto en sus empresas
ya existentes y no fundamentadas en un bien
comun, como en aquellas organizaciones que
naceran de forma nativa con propésito.

69

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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PERSONAS

» Complejidad
cognitiva

» Desarrollar
relaciones

» Movilizar la
diversidad

» Gestionar la

complejidad




modelo de liderazgo sostenible EADA

IMPACTO

» Generar
transparencia

» Crear valor a través
de lainnovaciony la
sostenibilidad

» Generar mejores
puestos de trabajo
con empleados mas
motivados

» Gobernanzay
gestion responsable

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad




Principales
acciones de
Fadaenla
Sostenibilidad
2007-2022

» Principles for Responsible
Management Education
Formamos parte de la iniciativa
impulsada por varias escuelas de
negocio para la adopcién de los 6
principios PRME y los aplicamos

/ (Principles for Responsible Management
Education).

PRME

Principles for Responsible
Management Education

» Internacional Master in
Management entre los 20 mejores
masters del mundo (62 en el mundo en
Corporate Social Responsability).

» Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Nos regimos bajo 8 de los ODS.
El4,5,8910,11,12y 17

N
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Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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PC:SITIVE IMPACT
RATING ECEJRS\NESS SCHOOLS

» Positive Impact Rating

Somos considerados una de las escuelas
de negocios mas transformadoras del
mundo en la primera edicion del Positive
Impact Rating (hoy ya 3 ediciones en

las que seguimos estando posicionados
como escuela transformadora).

» The EADA Fund for Positive
Impact

Lanzamos la iniciativa permanente The
EADA Fund for Positive Impact para
generar oportunidades de acceso a la
formacion directiva para el talento.

» Better World Ranking MBA
Reconocimiento del International MBA
por el Better World Ranking MBA por su
foco en desarrollo sostenible.

» Lanzamiento del Master
Online en Innovaciény
Sostenibilidad Empresarial

» Master Internacional en
Sostenibilidad e Innovacion
Empresarial

Lanzamiento del Master Internacional
en Sostenibilidad e Innovacion
Empresarial, uno de los primeros en
Europa en sostenibilidad.




Lab

» Manifiesto para empresas con
propésito

Nos sumamos al Manifiesto para

empresas con proposito presentado por
la Fundacion B Lab Spain.

» Primer estudio Sostenibilidad
y Liderazgo de las Personas
Directivas en Espaia

Lanzamos el primer estudio
Sostenibilidad y Liderazgo de las
Personas Directivas en Espana
|Leaders4Good junto a Both People &
Comms vy B-Lab.

‘e ® Bothi™

» Ampliacion de la oferta
formativa en sostenibilidad
Ampliacién de la oferta formativa

con dos nuevos programas en
sostenibilidad: Postgrado en
Transformacion Sostenible y Programa
de Alta Direcciéon en Sostenibilidad.

N
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> Socios estratégicos de Barcelona
Somos socios estratégicos académicos

de la iniciativa BCN+B para promover

el desarrollo de Barcelona para ser mas
prospera, inclusiva y sostenible.
BCN+B &,

Socio estratégico

» Sustainability Hub de EADA
Lanzamiento del Sustainability Hub de
EADA, centro que aglutina las actividades
formativas, de investigacion y divulgacion
de EADA en cuanto a la sostenibilidad, asi
como su impacto real.

€ada’

Sustainability Hub

» Especializacion “"Sustainable
Innovation” en Grado Global BBA
- ADE

EADA crea la especializacion “Sustainable
Innovation” en su Grado Global BBA -
ADE, que desarrolla junto a la instituciéon
mundial SKEMA.

eada’ i < Skem

BUSINESS SCNOOL

» Continuamos trabajando

para seguir integrando la sostenibilidad

a todo nuestro portfolio de programasy
promover un mayor nimero de proyectos
de investigacion, acciones e iniciativas que
acerquen y divulguen la sostenibilidad a
nuestro entorno y Comunidad EADA.

» The Higher Education for Good
Foundation - Youth Talks

EADA es socia de The Higher Education

for Good Foundation, la primera red sin

animo de lucro de educacion superior e
investigacién cuya mision es reformular
los modelos de educacion superior para
una sociedad mas sostenible

@ Eﬂﬂo \ YOUE

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad




Equipo
academico

EADA cuenta con un equipo académico de in-
vestigadores y docentes expertos en sostenibi-
lidad en distintas dreas de la empresa, los que
trabajan de forma innovadora para diagnosticar
y solventar los retos especificos de empresas y
otras organizaciones.

Periddicamente, incrementamos la captacion de
nuevo profesorado para reforzar la capacidad de
transmitir el liderazgo sostenible.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad

Bruno Cohanier

Researcher

» Bruno Cohanier es Doctor en Contabilidad por
Aston Business School University (Reino Unido),
tiene un Postgrado en Investigacion por Paris
IX-Dauphine University (D.E.A. 124, Comptabilité,
Décision, Contrdle) y un Master en Contabilidad,
Administraciény Finanzas, especializacion CPA de
Ecole Supérieure de Commerce et d’Administration
des Entreprises (E.S.C.A.E. Amiens). Fue profesor
de contabilidad y director de programa en NEOMA
Business School. Actualmente es profesor en el
Departamento de Finanzas y Control de Gestién
de EADA..

Davide Luzzini

Research Dean

» Davide Luzzini es Doctor en Administracion,
Economia e Ingenieria Industrial por el Politecnico
di Milano (lItalia), y es profesor asociado de MIP
Graduate School of Business. Anteriormente ocup6
el cargo de Profesor en Audencia Business School
(Francia) y Zaragoza Logistics Center-MIT Scale
(Espana). Cuenta con experiencia en la ensefianza
internacional en todos los niveles (Licenciatura,
Master, MBA, Programas Corporativos). Su investi-
gacion se ha centrado en Compras y Supply Chain
Management durante muchos afnos. Su investiga-
cion actual trata sobre la comida y las redes de
innovacion, las cadenas de suministro de impac-
to social y las relaciones comprador-proveedor.
Davide ha publicado su investigacién en varias
revistas internacionales y es editor asociado del
Journal of Purchasing and Supply Management
and Operations Management Research.




Ferran

Velasco Moreno
Researcher

P Ferran Velasco es ingeniero industrial y doctor en
ciencias de la gestion, tiene 23 afos de experiencia
en posiciones directivas en empresas de dmbito
multinacional y familiar, destacando las posiciones
de direccion de una unidad de negocio nacional,
direccion de marketing de producto y direccion
comercial. Sus areas de especializacion son el
liderazgo, desarrollo competencial, feedback 360,
inteligencia emocionaly la fijacién de objetivos.

Federica

Massa Saluzzo
Researcher

P Federica Massa Saluzzo recibi6 su licenciatura
en Administracién de Empresas de la Universidad
de Bocconi, su Ph.D en Direccion Estratégica por
el IESE, y su post-doctorado de la Universidad
de Bolonia. Se uni6 a EADA en 2016, donde es
profesora de gestion estratégica. Antes de entrar
en el mundo académico trabajé como consultora
de estrategia. Su investigacién examina cémo se
crea valor social entre los actores que operan
en el mismo ecosistema y ha sido publicado en
las mejores revistas. Sus areas de investigacion
incluyen también moda sostenible e innovacion

social

Josep M. Coll

Researcher

» Dr. Josep M. Coll es profesor de Estrategia, Sostenibilidad e Innovacién en EADA Business School, profe-
sor invitado en la Universidad de Yonsei en Corea del Sur e investigador asociado en Maastricht School of
Management. Trabaja como consultor independiente para una amplia gama de organizaciones publicas y
privadas, como la Comisién Europea, Naciones Unidas, Barcelona y el Ayuntamiento de Sell, corporaciones
globales como Samsung, Posco, Bayer, Almirall Group, Girbau, Amec asi como a pymes y start-ups, habiendo
trabajado en mas de 40 paises. En el sistema de las Naciones Unidas, codirigio el primer movimiento de
gestion adaptativa y evaluacién del desarrollo institucional en el UNFPA. Imparte conferencias regularmente
a nivel internacional sobre transformacién sostenible y asesora a organizaciones, gerentes y emprende-
dores en la transicion al nuevo paradigma empresarial sostenible, regenerativo e inclusivo. Es autor de
varios libros sobre sostenibilidad, entre ellos "Buddhist and Taoist Systems Thinking” (Routledge), “Zen
Business” (Profit editorial), Wise Cities (Cidob) y coautor del libro Economia de la Felicidad (The Economy
of Felicidad, Editorial Plataforma).

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Julia Wolny
Programme
Manager

P Dra. Julia Wolny es experta en Marketing Digital e Investigacion del Consumidor y editora asociada del
Journal of Research in Interactive Marketing. Con un doctorado en Personalizacion de la experiencia del
cliente digital (Salford University, Reino Unido) y afios formativos en el sector del disefio y la moda en
Londres, aldna los elementos comerciales y creativos de la innovacion. Tiene un postgrado en Educacion por
la University of the Arts London, un Online Tutoring Diploma por Oxford Brookes University y es licenciada
en Fashion Management por la University of the Arts London. La Dra. Wolny ha asesorado sobre proyectos
de investigacién de transformacién digital en las industrias minorista, educativa, editorial, creativa y cul-

tural,presentados tanto en IBM como en Google.

Aline D. Masuda

Researcher

P Aline D. Masuda tiene un PhD y un Master en
Psicologia Organizacional Industrial por la State
University of New York-Albany y la Missouri State
University, respectivamente. Previamente, Aline
fue Senior Project Manager de Towers Perrin-In-
ternational Survey Research, en colaboracién con
clientes corporativos como BP y Novartis. También
ha realizado investigaciones sobre el capital hu-
manoy la inteligencia de marketing para IBMy la
investigacidn post-doctoral en IESE. Aline lleva a
cabo investigaciones sobre motivacién y liderazgo,
actitudes de los empleados, el enriquecimiento
entre trabajo y familia, y organizacién flexible
del trabajo en todas las culturas. Profesora del
Departamento de Estrategia, Liderazgo y Personas.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad

Rita Maria

Difrancesco
Researcher

P Rita Maria Difrancesco tiene un PhD y un Post-
Doc en Supply Chain Management por WHU-Otto
Beisheim School of Management (Alemania), y un
Master en Ingenieria de Gestion por la Sapien-
za-Universidad de Roma (Italia). Fue profesora
visitante en el MIT (EE. UU.) y visiting scholar en
Kellogg School of Management (EE. UU.). Antes
de entrar en el mundo académico, trabajé en los
campos de gestién de proyectos, consultoria de
Tl'y logistica. Sus intereses de investigacion se
centran en retailing omnicanal, la gestion de de-
voluciones de productos, supply chain de ciclo
cerrado y la sostenibilidad. Publica y presenta su
trabajo en revistas y conferencias internacionales
en Europay en Estados Unidos. Tiene experiencia
docente internacional en los campos de opera-
cionesy supply chain management, operaciones
de comercio electronico y sostenibilidad. Rita es
assistant professor de Operaciones y Supply Chain
Management en el Departamento de Marketing,
Operaciones y Supply Chain de EADA.



Veronica

Devenin Vera
Researcher

» Verdnica Devenin es sociéloga, y tiene un PhD
en Ciencias y Tecnologias del Medio Ambiente por
la Universidad de Barcelona. Con cai 10 arios de
experiencia en la industria, Verénica comenzé su
carrera como profesora asistente en la Escuela de
Negocios de la Universidad Adolfo Ibafez en Chile.
Tras regresar a Barcelona, participé como investi-
gadora post-doctoral en ESADE sobre agricultura
regenerativa. Como profesora del Departamento
de Estrategia, Liderazgo y Personas en EADA, Vero6-
nica continua sus investigaciones sobre negocios
sostenibles y regenerativos, incluyendo ademas la
perspectiva del consumidor. Verdnica es también
miembro del directorio de B Academics y Chair de
Global Engagement. Verénica también es miembro
de SEKN (Social Enterprise Knowledge Network.

Jatinder J Singh

Researcher

Desirée Knoppen
Head of

Department

P Desirée Knoppen es PhD por ESADE y tiene un
MSc en Ingenieria Industrial y Ciencias Empresa-
riales de la Eindhoven University of Technology,
Holanda. Fue profesora asociada del programa
de doctorado de MIT Scale - Zaragoza Logistics
Centery del programa de doctorado de Maastricht
School of Management. Su investigacion se centra
en el papel del sector privado en la transicion
hacia una sociedad sostenible, indagando en las
capacidades de aprendizaje e innovacion de la
empresay sus ecosistemas de accion. Ha publicado
en revistas académicas como Business Strategy
and the Environment, Environmental Science and
Policy, Journal of Supply Chain Management, y
Management Learning. Desirée cuenta con una
amplia experiencia en consultoria en temas de
operacionesy supply, en un abanico de sectores
y paises. Actualmente, es Directora del Departa-
mento Académico de Marketing, Operaciones &

Supply.

P Jatinder Jit Singh es profesor de marketing de EADA. Tiene un doctorado (Marketing) por la Universidad
de Mississippi, EE.UU y una licenciatura por la GNDU, Amritsar, India. Su investigacion se centra princi-
palmente en la ética del consumidor, gestion, empresa / marca y ha aparecido en revistas académicas
internacionales tales como: Journal of International Marketing, AMS Review, Journal of Business Ethics,
Journal of Brand Management and Journal of Product and Brand Management. Antes de unirse a EADA,
fue profesor de marketing en ESADE Barcelona. Jatinder ha impartido cursos, tales como: investigacion de
mercados, comportamiento del consumidor y General Marketing (Estrategia y Operaciones) y ha trabaja-
do con diversos publicos y metodologias. Jatinder también ha participado en proyectos de investigacion
aplicada con grandes marcas internacionales B2C en Espana.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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' Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

Categoria: Transformacion sostenible

\

Redisenar el consumo para la 1
economia de la bondad

~

Practicas de evaluacion ambiental, 2
social y de riesgos para la triple
Titulo original cuenta de resultados

Redesigning Consumption for the Kindness Titulo original

Econom . . .
y Environmental, social and risk assessment

Las practicas de economia circular y sostenibilidad practices for the triple bottom line

se enfocan en limitar elimpacto negativo de nuestro s . .
Investigacion sobre la relacion entre las estrategias,

planeta. El disefio de experiencias responsables las practicas y el desempefio de la cadena de

busca cambiar activamente los comportamientos L . . .
suministro sostenible, y la importancia de las

de los consumidores para apoyar a este cambio. o . . -
practicas de gestion de riesgos en esta relacién,

En este proyecto de accién, equipos se someten a centrandose en el nivel de categoria del producto.

una intervencién de disefio para la economia del . .
El estudio se basa en una encuesta realizada

bien, con imperativos y valores especificos adap- . .
P Y P P a directores de compras de cuatro paises, con
305 respuestas, con un enfoque en las estrategias

upstream de la cadena de suministro a nivel de

tados a cada temay organizacion.
Julia Wolny, PhD

categoria de producto.
Davide Luzzini, PhD

¢Como mejoran la cultura y la capacidad de 3
colaboracion la sostenibilidad?

Titulo original

How do collaborative culture and capability improve sustainability?
La necesidad de crear colaboraciones y mejorar la sostenibilidad de
la cadena de suministro haciendo frente a un entorno empresarial en
rapida evolucion. Los resultados muestran que la colaboracion y el
compromiso desempenfan un papel crucial y permiten a las empresas
lograr un rendimiento sostenible de la cadena de suministro.

Rita Maria Difrancesco, PhD

12 Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



Salud laboral en el sector de la construccion 4

Titulo original

Occupational Health in Construction Industry

En seguridad y salud en el trabajo se han identificado dos grandes
grupos: factores técnicos o humanos. El estudio analiza las variables
predictoras (inteligencia emocional, personalidad, impulsividad y
seguridad del ambiente de trabajo) para tres factores de la escala
CONS-32 (uso de protecciones, conducta de riesgo personal y carga
fisica de trabajo personal) en el sector de la construccién. Utiliza una
muestra de 256 trabajadores espanoles del sector.

Jordi Assens Serra, PhD

Pensamiento sistémico budistay
taoista: el camino natural hacia la
transformacion sostenible

Titulo original

Buddhist and Taoist Systems Thinking: the natural
path to sustainable transformation

Los beneficios de aplicar el pensamiento budista
y taoista a la gestion sostenible. Basado en
las filosofias taoista y budista zen, ofrece una
perspectiva cientifica moderna basada en los
conceptos de adaptabilidad bioldgica y vitalidad
en medio de la complejidad y el cambio constante.

Josep M. Coll, PhD

/

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

Categoria: Innovacion y cambio sistémico

~

Plataformas digitales para el
engagement de los stakeholders

Titulo original

Digital platforms for stakeholder engagement

El Clean Rivers Hub pretende resolver el complejo
problema de la calidad del agua dulce de los rios.
Este proyecto de investigacién-accion tiene como

objetivo desarrollar directrices para la participacion

Innovacién colaborativa de los stakeholders a través de una plataforma
digital.
Desirée Knoppen, PhD

Titulo original

Collaborative innovation

Estudia cémo las empresas pueden colaborar
con los agentes a lo largo de su cadena de sumi-
nistro y su red para desarrollar una innovacién
sostenible.

Davide Luzzini, PhD

6/

Cadenas de suministro con impacto social 8

Titulo original

Social impact supply chains

La investigacion y la practica de la cadena de suministro han ido mas alla de
las cuestiones ecoldgicas o ambientales para incorporar las cuestiones so-
ciales. Las investigaciones sobre el papel de las ONGs o la ayuda humanitaria
en las cadenas de suministro a menudo enfatizan las iniciativas inmediatas
y pasan por alto la viabilidad a largo plazo.

El proyecto busca expandir el campo de juego analizando cémo las empre-
sas sociales administran sus cadenas de suministro para generar beneficios
sociales mientras mantienen o mejoran su viabilidad financiera a largo plazo.
Nuestra contribucién es considerar aquellas organizaciones motivadas so-
cialmente que se encuentran entre las empresas puramente sociales y las

estrictamente comerciales.
Davide Luzzini, PhD

14 Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



Emprendedores sociales y cambio sistémico 9

Titulo original

Social entrepreneurs and systemic change

Este proyecto de investigacion nacié en colaboracién con Ashoka Espafia
para entender qué es el cambio sistémico y como lo generan las empresas
sociales. Analiza a través de multiples estudios de caso en India y Brasil,
las caracteristicas del cambio sistémico y los mecanismos adoptados por
los emprendedores sociales para lograrlo.

Davide Luzzini, PhD

Federica Massa Saluzzo, PhD

\

~

Capacidades dinamicas 1 U

Titulo original

Dynamic capabilities

La perspectiva de las capacidades dinamicas
permite apreciar como las empresas reorganizan
estratégicamente sus recursos para actuar en
entornos dinamicos. El objetivo del proyecto

es comprender cuales son las capacidades que
permiten a las empresas adaptarse exitosamente Gestion de la cadena de suministro en
a cambios constantes en su entorno. el Sur Global

Desirée Knoppen, PhD
Titulo original

Supply chain management in the Global South
Compuesto de diversos proyectos con estudiantes
de DBA de Maastricht School of Management cen-
trados en las cadenas de suministro de productos
sanitarios en Uganda, y en las cadenas de suministro
de arroz analdgico (un alimento basico funcional
producido localmente) en Indonesia.

Desirée Knoppen, PhD

11

/

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

Negocios sostenibles y \
regenerativos

Titulo original

Sustainable and regenerative businesses

Las actividades empresariales tienen un papel
importante en la consecucién de un futuro mas sos-

tenible. De todas maneras, todavia hay dificultades

Transparencia de la cadena de suministro en entender las condiciones para que haya méas

, » negocios con impacto positivo, como las empresas
Titulo original ] )
. B. Para ello, en este proyecto, investigamos B Lab
Supply Chain Transparency o o
. y el movimiento B Corp y el contexto institucional
En las cadenas de suministro actuales, las empresas se

. - . que puede favorecer o frenar el desarrollo de
enfrentan a grandes desafios para reunir informacion o
. . empresas con propdsito.
material sobre sus extensas cadenas de suministro. . . .
) L o . - El proyecto también analiza varios proyectos cen-
La investigacién académica comienza a sefialar el pa- ) ) )
. trados con los negocios regenerativos, centrdndose
pel de la estructura de la cadena de suministro en ) ]
. . . en la moda y agricultura regenerativa, para pro-
la influencia de su transparencia. Sin embargo, las . ; o .
L. L porcionar mas conocimiento sobre los negocios
pruebas empiricas a gran escala sobre esta asociacion .
. . . . regenerativos.
sigue siendo dificil de alcanzar, especialmente en el

Verénica Devenin Vera, PhD

nivel de anlisis de la cadena de suministro. El estudio
analiza como la estructura de la cadena de suministro
se asocia sistematicamente a la transparencia de la
cadena de suministro en el contexto de las divulgacio-
nes ambientales, sociales y de gobierno (ESG) publicas
colectivas realizadas por los clientes, proveedores y
subproveedores de una empresa focal.

Davide Luzzini, PhD 1 2

/

Sistemas alimentarios sostenibles 14

Titulo original

Sustainable food systems

Esta investigacion mapea los stakeholders relevantes, la estructura de red
y las practicas de gestion de relaciones adoptadas en la produccién de
alimentos agricolas por un conjunto de organizaciones de productores en
Italia. Investigamos cuales son los mecanismos que pueden garantizar la
sostenibilidad del sistema alimentario.

Davide Luzzini, PhD

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



El equilibrio entre la sostenibilidad econémicay la 1 5
medioambiental en un entorno omnicanal

Titulo original

Trading-off economic and environmental sustainability in an omni-channel
environment

En este proyecto, se tiene en cuenta el proceso de cumplimiento de los pedidos
en linea de un minorista omnicanal que implementa una estrategia de envios
desde la tienda y transbordo lateral a pedido entre tiendas. Esto genera un
problema real de planificacién de inventario al que se enfrentan con frecuen-
cia muchos minoristas multicanal que buscan atender a sus clientes online
en las principales ciudades con velocidades de entrega superiores y con un

alto nivel de servicio fuera del suyo, fuera de sus tiendas fisicas existentes
y con grandes limitaciones de espacio. El objetivo del proyecto es minimizar
el coste de cumplimiento del minorista omnicanal al mismo tiempo que se
minimizan las emisiones de CO2.

Rita Maria Difrancesco, PhD

\

Practicas sostenibles de la \
direccion de recursos humanos y
cadena de suministro

Titulo original

Sustainable HRM and SCM practices

Investiga como el despliegue de la gestion
medioambiental en el area de recursos humanos
(adopcion de practicas de recursos humanos verdes
- GHRM) y en el drea de la cadena de suministro
(adopcién de practicas de gestion de la cadena
de suministro verde -GSCM) impactan en el rendi-
miento medioambiental y financiero.

Davide Luzzini, PhD

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

Categoria: Etica de consumo

Consumo sostenible 1 8
Titulo original

Sustainable consumption

El consumo responsable se encuentra todavia en
una fase temprana. No hay una evidencia empirica
de por qué los consumidores compran en empresas

responsables y cdmo pueden cambiar su comporta-

miento para convertirse en consumidores mas sos-

Consumo ético y conductual del tenibles. En este proyecto analizamos la motivacion

consumidor de los consumidores en la decisién de comprar en
Titulo original negocios sostenibles, asi como la transformacion
Ethical consumption and consumer behavior del comportamiento del consumidor a través de la
Los consumidores afirman cada vez mas que deman- transicion a estilos de vida mas simples.

dan productos éticos y declaran que estan dispuestos Verénica Devenin Vera, PhD

arecompensar a las empresas éticas, pero los estudios
ponen de manifiesto que existe una brecha signifi-
cativa entre sus afirmaciones y su comportamiento
de compra real. Esto tiene implicaciones importantes
para las politicas de la empresa que giran en torno
a la ética empresarial. Esta investigacion contribuye
a comprender la diferencia entre actitud-comporta-

miento en el consumo ético.
Jatinder J Singh, PhD 1 7

J

-

Disefiando una experiencia de cliente responsable 1 9

Titulo original

Designing responsible customer experience

El modelo “fabricar, utilizar y desechar”, ademas de contaminar el medio am-
biente y explotar la mano de obra, crea comportamientos de consumo que no
son responsables. Cambiar esta realidad es un desafio que afecta a maltiples
stakeholders. EL modelo de economia circular se centra en la reimaginacion de
los aspectos relacionados con los materiales y recursos, pero no analizan los
elementos intangibles de la experiencia del cliente, que depende de como se
organizan las marcas y minoristas, cdmo se comunican y sus prioridades. El objetivo
de este estudio es comprender los factores que explican los comportamientos
de los consumidores de moda para una transicion hacia la sostenibilidad.
Julia Wolny, PhD

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



Titulo original

\

La capacidad de las compras como puerta de entrada
a la gestion sostenible de la cadena de suministro

Purchasing realized absorptive capacity as the gateway to sustainable
supply chain management

La capacidad de las empresas para construir cadenas de suministro sostenibles y
alcanzar objetivos estratégicos de sostenibilidad depende en gran medida de las
caracteristicas de su red de suministro y de las relaciones con los proveedores.
Esto plantea la cuestion de cémo los departamentos de compras pueden ayudar
a traducir este compromiso de sostenibilidad en beneficios de rendimiento. Este
estudio se enfoca en las practicas de intercambio de informacion entre compra-
doresy proveedores y analiza como la disponibilidad de informacién interactda
con la capacidad de absorcion realizada del departamento de compras (PRAC)
para impactar positivamente en el desempefo (operativo, ambiental y social).
Rita Maria Difrancesco, PhD

Los ingresos y los valores
individuales como predictores del

comportamiento proambiental

Titulo original

Income and Individual values as predictors of pro
environmental behavior

Examina la relacion entre los ingresos y los compor-
tamientos proambientales, como la reduccién del
gasto energético y la compra eficiente. Los resultados
muestran que los ingresos estan relacionados con los
comportamientos proambientales s6lo en el caso de
individuos con un determinado conjunto de valores.
Desirée Knoppen, PhD / Aline D. Masuda, PhD

~

Percepcion de los clientes de la ética
de la marca

Titulo original

Customer perception of brand ethicality

Analiza empiricamente los efectos de la ética per-
cibida por el cliente de las marcas corporativas que
operan en el sector de los servicios.

Jatinder J Singh, PhD

22

/

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

Categoria: RSC

o A\
Responsabilidad social de las 2
empresas, confianza y fidelidad

de los clientes

Titulo original

Corporate social responsibility, customer trust and
customer loyalty

Analiza la influencia de la responsabilidad social
corporativa en la lealtad de los clientes, teniendo
en cuenta los roles mediadores de la co-creacidny

la confianza de los clientes.
Jatinder J Singh, PhD

Responsabilidad social corporativa 2 4

Titulo original

Corporate social responsibility

Aunque hay una investigacion significativa sobre la responsabilidad social
corporativa (RSC), existe una falta de comprension en términos de la efectivi-
dad realy el impacto de las iniciativas de RSC. Con este proyecto, tenemos la
intencién de cerrar esta brecha examinando las percepciones de los stakehol-
ders en relacion a los resultados de las iniciativas de RSC y los cambios que
producen, con el objetivo de contribuir a la investigacién sobre la eficacia de
las iniciativas de RSCy proporcionar sugerencias para los directivos, el gobierno
y los encargados de formular politicas.

Verénica Devenin Vera, PhD

20 Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



La paradoja de la diversidad: como la diversidad de
género en los equipos puede agravar la diferencia
salarial entre hombres y mujeres

Titulo original

The Diversity Paradox: how team gender diversity can exacerbate the
gender pay gap

Analiza un modelo longitudinal moderado multinivel de una gran empresa
alemana de IT que tiene iniciativas de diversidad como parte de su estrate-
gia. Se encuentra un efecto indirecto del género en los aumentos salariales
anuales. Las mujeres reciben aumentos salariales mas altos que los hombres
para compensar la proporcion comparativa mas baja. También se encuentra
que esto sucede menos en equipos con una alta diversidad de género, ya que
es menos probable que los directivos confien en la relacion comparativa para
tomar una decision de aumento salarial para corregir la desigualdad salarial
de género. Los directivos con un alto grado de equilibrio de género en sus
equipos se sienten menos presionados en adoptar practicas de diversidad.
Aline D. Masuda, PhD

~

La evolucion de los sistemas de
control de gestion

Titulo original

The Evolution of Management Control Systems
Estudia la evolucién de los MCS de una empresa mul-
tinacional que se enfrenta a una fuerte competencia
y discute la evolucion desde una perspectiva pater-
nalista hasta la responsabilidad social corporativa.

Bruno Cohanier, PhD

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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Proyectos de investigacion

en sostenibilidad

~,

Los cambios en la accountability 2 8
y las interrelaciones de los

beneficiarios durante la pandemia
global Publicado

Titulo original
Shifting beneficiary accountability and interrela-

tedness in the time of a global pandemic
Discutimos las implicaciones para el accounta-

El efecto indirecto del género en la bility de los sin techo durante la pandemia de la
remuneracion a través de los valores COVID-19 en una rama de una ONG religiosa con
de autoafirmacién y las horas de sede en Espaa.

trabajo: El papel moderador del nivel Rita Maria Difrancesco, PhD

de desigualdad del pais

Titulo original

The Indirect Effect of Gender on Pay via Self-en-
hancement Values and Working Hours: The Mode-
rating Role of the Country’s level of Inequality
Analiza los efectos indirectos del género en la re-
muneracién a través de los valores de automejora
(es decir, podery el logro) y las horas de trabajo de
los individuos en 28 paises distintos. Se basa en
la teoria de la fuerza situacional, la teoria del rol

social y a teoria de los valores individuales para
desarrollar las hipotesis.

Descubrimos que ser hombre se relacion6 con un
salario mas alto en todos los paises. Los hombres
trabajaron mas horas y manifestaron mas valores
de autoafirmacién personal que las mujeres. El
efecto indirecto del género sobre el salario debido
a la autoafirmacion y las horas de trabajo fue mas
fuerte en paises con igualdad de género. Es decir,
en los paises con igualdad de género, las diferen-
cias en las horas de trabajo de hombres y mujeres
fueron mayores que en paises con desigualdades
de género. Analizamos las implicaciones de estos
hallazgos para crear politicas que promuevan la

2]

J

igualdad de género en el salario.
Aline D. Masuda, PhD

22 Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad



Primera edicion

del Estudio sobre
sostenibilidad y
Liderazgo de las
Personas Directivas en
Leaders4Good ES p a n a

Titulo original
Leaders4Good
Analiza las capacidades de mas de 400 personas

El analisis de los datos recabados asegura que
las personas directivas que alcanzan una mayor

directivas (alta direccién y mandos intermedios) en valoracién en comportamientos sosteniblesy que,

2021 en relacién con la sostenibilidad, asi como su por tanto, pueden ser consideradas maduras, no
motivacion en torno a temas sociales y medioam- solo estan sensibilizadas por la sostenibilidad,
bientales y los comportamientos sostenibles como sino que dominan tres competencias clave: la
directivos dentro de su organizacion. empatia, el liderazgo y la ejecucidn.
Davide Luzzini, PhD
Federica Massa Saluzzo, PhD “Cuando hablamos de madurez nos referimos a
Ferran Velasco Moreno las personas que, a través de sus acciones y deci-
2 9 siones, promueven la preservacion del medioam-
/ biente, la mejora del bienestar de todos los stake-

holders y fomentan estos comportamientos entre
los miembros de su equipo y dentro de su orga-
nizacién”, ha subrayado la Dra. Federica Massa

Lead ers '@ Saluzzo, directora del estudio.

4G00d CUATRO PERFILES
~ Los lideres considerados maduros ocupan, en su

mayoria, posiciones de direccién mas altas, tienen
un nivel de formacién mas elevado y suelen traba-
jar en grandes empresas. En este grupo, la mujer
representa un 53% respecto al hombre (47%).
En el otro lado de la balanza, se encuentran los
inmaduros, un 34% del total de la muestra. Desta-
can por estar poco motivados por temas sociales
y medioambientales y también obtienen una peor
puntuacién en empatia, liderazgo y ejecucion. EL
hombre representa el 67% de este grupo.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad 23
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El 26% -catalogados como competentes pero
desafectos- tienen las competencias necesarias,
pero, en cambio, no se muestran tan conciencia-
dosy sensibilizados en torno a la sostenibilidad.

Por altimo, estd el 10% restante, al que los autores
del estudio han catalogado como principiantes
entusiastas. Estdn preocupados por la sosteni-
bilidad, pero no alcanzan un nivel competencial
alto. Coinciden, en general, por ser mas jovenes
y trabajar en empresas mas pequenas.

Apoyo de la organizacién

Ademas de la motivacién y las competencias, el
estudio concluye que el apoyo de la organizacion
tiene un efecto directo. "Es mas, cuando estos
tres factores coinciden y se dan a la vez, tienen
un efecto determinante en el grado de madurez,
dejando en fuera de juego todas las variables de
control, como pueden ser la edad, el género, el
tamano de la empresa o la posicion que se ocupa”,
ha asegurado la profesora Federica Massa Saluzzo.

Marcela Ospina, Directora del Area de Propésito y
Sostenibilidad de la consultora de comunicacion
Both. People & Comms, partner del estudio, ha
destacado la importancia de llevar a cabo inves-
tigaciones como esta, ya que “nos permite saber
cémo apoyarles para que puedan liderar el cambio
hacia la sostenibilidad. De hecho, contrariamen-
te a lo que algunos directivos podrian pensar,
la responsabilidad social y medioambiental no
estd renida con los resultados econémicos, con
la rentabilidad. Desmontar este tipo de mitos
ayudara a lograr que cada vez sean mas los lideres
comprometidos con la sostenibilidad”

El estudio ha contado con la colaboracion de B Lab,
organizacion sin animo de lucro y que forma parte
de B Corp, organizacién mundial certificadora de
empresas B Corps.

)
BOth gomms. m

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad

Solo el 30% de las
personas directivas
alcanzan un nivel
de madurez en
sostenibilidad



APOYO
AL TALENTO

Ayudamos a la equidad profesional y a que todos
los profesionales tengan acceso a la formacién de
calidad mediante becas y acciones de fundraising
para los colectivos mds desfavorecidos.

Las ayudas estdn centradas los siguientes ejes de
actuacién: Impulsar el talento, crear mas opor-
tunidades de formacion y facilitar el acceso al
empleo a quien mas lo necesita.

Programa de becas EADA:
The EADA Fund for Positive Impact

FONDO GENERAL - THE EADA FUND FOR
POSITIVE IMPACT

Toda la ayuda recibida ird destinada a financiar el
conjunto de becas del proyecto The EADA Fund
for Positive Impact.

BECA IRENE VAZQUEZ A
EMPRENDEDORAS CULTURALES EN
ESPANA

(lanzada en 21-22)

Beca en honor a la que fuera la cofundadora de
EADA en 1957 y Presidenta Honorifica del Patro-
nato de la Fundacién EADA hasta su reciente falle-
cimiento. Esta beca tiene como objetivo impulsar
la carrera de una mujer emprendedora del ambito
local en el sector de la cultura.

BECAS POR LA EMPLEABILIDAD

Conjunto de becas dirigidas a profesionales mayo-
res de 45 afos que, a consecuencia de la pandemia,
perdieron su trabajo. La finalidad es que puedan
formarse en como mejorar su empleabilidad y
volver a integrarse en el mundo laboral.

BECA DR. MARTIN RAHE

Esta beca integra tiene como objetivo impulsar
el talento de jovenes emprendedoras de la India
que generan un impacto social en su comunidad.

BECA LARSON - TORRAS
(lanzada en 21-22)

En este caso, se trata de un conjunto de becas
destinadas a mujeres africanas de la regién sub-
sahariana. El objetivo es que puedan convertirse
en lideres y agentes del cambio en su pafs, impul-
sando iniciativas de emprendimiento y desarrollo
sostenible gracias a la formacién y experiencia
adquirida en EADA.

BECAS CORPORATIVAS AL TALENTO
(lanzada en 21-22)

Conjunto de becas procedentes de empresas
comprometidascon la formacion de jovenes con
talento en las distintas areas de formacién que
ofrecemos en EADA.

Conocénos mas: https://www.eada.edu/es/por-que-eada/sostenibilidad
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INDICADORES
J

PROGRAMAS ESPECIFICOS EN
SOSTENIBILIDAD

+300

ALUMNOS/AS FORMADOS EN
PROGRAMAS ABIERTOS (OPEN
PROGRAMMES) ESPECIFICOS EN
SOSTENIBILIDAD

38

PROYECTOS FINALES
FORMULADOS EN MATERIAS DE
SOSTENIBILIDAD

2

INICIATIVAS INTERNAS
CONDUCIDAS POR EADA PARA
PROMOVER LA SOSTENIBILIDAD

23

PROYECTOS DE INVESTIGACION

EN SOSTENIBILIDAD PROMOVIDOS

POR EADA (FINALIZADOS O EN
PROCESO)

1

LEADERS4GOOD: ESTUDIO
BIANUAL SOBRE LA MADUREZ
EN SOSTENIBILIEDAD DE LAS
PERSONAS DIRECTIVAS EN
ESPANA. PARTNER BOTH. PEOPLE
& COMS.

BECAS COMPLETAS O PARCIALES
OFRECIDAS POR NUESTRO EADA
FUND FOR POSITIVE IMPACT

1

ALIANZAS ENTRE EADA'Y
PARTNERS DEL AMBITO DE LA
SOSTENIBILIDAD

INICIATIVAS DE EADA,
PARTNERS O CONDUCIDAS POR
ALUMNOS PARA PROMOVER LA
SOSTENIBILIDAD
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